RELATORIO DE QUESTIONARIO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO 2023/1 - PRESENCIAL
Unidade: ESFA - Escola Superior Sdo Francisco de Assis
Publico: Administrativo
AVALIACAO 2023/1 E MB B R R NMSECA
1 - Questionario Corpo Técnico-Administrativo
Questionario Corpo Técnico-Administrativo
Total de respondentes: 26
1)Bonsiderando que a missdo da ESFA, conforme seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), é
formar e educar cidadaos capazes de atuar na sociedade de forma qualificada e comprometida com os 9 [3462%| 7 |2692% | 5 |19,23% | 2| 7,69% | 2| 7,69% | 1| 3,85%
1|valores franciscanos, vocé avalia o desenvolvimento desta missdao como:
2)A ESFA estabeleceu em seu PDI os seguintes objetiv.Na sua avaliagdo, estes objetivos foram
2|alcancados de forma:a 9 (34,62%| 7 |26,92% | 7 |26,92%| 3 |11,54%| 0 | 0,00% | O | 0,00%
3)A comunicacdo da ESFA com a sociedade por meio de promocdes de eventos, radio, redes sociais e
3|outros, & avaliada por vocé como: 5 119,23%( 9 [34,62%| 3 [11,54%| 6 | 23,08% | 3 | 11,54%| 0 | 0,00%
4)Bonsiderando o portal da ESFA como um instrumento de comunicagdo com a sociedade e também
4|como uma “ferramenta” funcional, vocé avalia a qualidade do portal como: 6 123,08%| 5 |19,23%| 8 |30,77%| 4 |1538%| 3 | 11,54% O | 0,00%
5[5)Kocé avalia o trabalho desenvolvido pela Diregdao Geral como: 8 [30,77%| 5 119,23%| 9 [34,62%| 0| 0,00% | 2| 7,69% | 2 | 7,69%
6|6)®océ avalia o trabalho desenvolvido pela Geréncia administrativo-financeira como: 10 | 38,46% | 4 |15,38%| 8 |30,77%| 1| 3,85% | 1| 3,85% | 2 | 7,69%
7|7)Mocé avalia o trabalho desenvolvido pela Dire¢do Académica como: 7 12692%| 6 |23,08%| 6 |23,08%| 4 |15,38%| 3 |11,54%| 0 | 0,00%
8|8)Mocé avalia a coordenagdo de curso de Biomedicina como: 13 | 50,00%| 4 |15,38%| 6 |23,08%| 0| 0,00% | 2 | 7,69% | 1 | 3,85%
9[9)Klocé avalia a coordenagdo de curso de Educagdo Fisica como: 10 | 38,46% | 5 |[19,23%| 5 |19,23%| 5119,23%| 0| 0,00% | 1| 3,85%
10(10)®océ avalia a coordenagdo de curso de Odontologia como: 9 |34,62%| 9 |34,62%| 6 |23,08%| 1| 3,85% | 0| 0,00% | 1| 3,85%
11[11)Mocé avalia a coordenacdo de curso de Medicina Veterinaria como: 8 [30,77%| 5 119,23%| 6 |23,08%| 4 |15,38%| 2| 7,69% | 1 | 3,85%
12[12)Mocé avalia a coordenagdo de curso de Psicologia como: 7 12692%| 5 |19,23%| 5 [19,23%| 5119,23%| 3 |11,54%| 1| 3,85%
13|13)®océ avalia o trabalho da coordenagdo de Pds-Graduagdo como: 4 |15,38%| 3 |11,54%( 4 |15,38%| 1| 3,85% | O | 0,00% |14]|53,85%
14(14)Kocé avalia o trabalho desenvolvido pela Coordenagdo de Extensdo como: 6 |23,08%| 4 |1538%| 7 |26,92%| 6 |23,08%| 2| 7,69% | 1| 3,85%
15|15)®océ avalia o trabalho desenvolvido pela Coordenagdo de Pesquisa e Iniciagdo Cientifica como: 13 [50,00%| 6 |23,08% 5 |19,23%| 1| 3,85% | O | 0,00% | 1 3,85%
16|16)Kocé avalia o trabalho desenvolvido pela CPA como: 13 | 50,00% | 6 |23,08%| 4 |1538%| 2| 7,69% | 1| 3,85% | O | 0,00%
17|17)®océ avalia o trabalho desenvolvido pela equipe de apoio técnico como sendo: 8 |30,77% | 11 | 42,31%| 6 |23,08%| 1| 3,85% | 0| 0,00% | 0 | 0,00%
18|18)Kocé avalia a atuagdo da Pastoral Universitaria como: 7 12692%| 8 [30,77%| 5 |19,23%| 3 [11,54%| 2| 7,69% | 1 | 3,85%
19(19)océ avalia a biblioteca da ESFA como: 6 |23,08%| 9 [34,62%| 4 |1538% | 5119,23%( 1| 3,85% | 1 | 3,85%
20|20)®océ avalia o trabalho desenvolvido pelos colaboradores da biblioteca como: 4 |15,38%| 9 |34,62%| 10 (38,46%| 1| 3,85% | 2| 7,69% | O | 0,00%
21|21)Mocé avalia o servigo prestado pela secretaria como: 8 |30,77%| 6 |23,08%| 10 |38,46%| 2| 7,69% | 0| 0,00% | O | 0,00%
22|22)Mocé avalia os servigos prestados pelo protocolo como: 5 119,23%| 9 |34,62%| 6 |23,08%| 4 |15,38%| 2| 7,69% | O | 0,00%
23|23)Mocé avalia os servigos prestados pelo setor de limpeza como: 15 | 57,69%| 5 |19,23% | 2 7,69% | 3 111,54%| 1| 3,85% | 0 | 0,00%
24|24)Mocé avalia os servigos prestados pelo setor de laboratérios como: 13 | 50,00% | 8 |30,77%| 4 |15,38%| 1| 3,85% | 0| 0,00% | O | 0,00%
25|25)Mocé avalia os servigos prestados pela clinica odontoldgica como: 8 |30,77% | 11 | 42,31%| 4 |15,38%| 0| 0,00 | O | 0,00% | 3 | 11,54%
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26|26)Mocé avalia os servigos prestados pela clinica veterinaria como: 8 [30,77%| 5 119,23%| 6 |23,08%| 4 |15,38%| 1| 3,85% | 2| 7,69%
27)R& cantina deve oferecer bom atendimento ao cliente, apresentar higiene e alimenta¢do adequada a
um espaco educativo, incluindo-se a educagdo alimentar. Dessa forma, vocé avalia os servigos 9 [34,62%| 4 |1538%| 9 |34,62%| 3 |11,54%| 0| 0,00% | 1| 3,85%
27|prestados pela cantina como:
28|28)Mocé avalia o servigo prestado pela reprografia(terceirizada), como: 0] 000% | 0] 000% ]| 0] 000%/|1f38%]|0]| 000%]| 0] 000%
29|29)Mocé avalia o servigo prestado pela controladoria, como: 6 |23,08%| 6 |23,08%| 9 |34,62%| 3 [11,54%| 1| 3,85% | 1 | 3,85%
30)BEntendendo crescimento profissional como oportunidade de capacitagdo em/no trabalho,
aproveitamento de profissionais da instituicdo quando surgem novas oportunidades de trabalho na 7 126,92%| 3 |11,54%| 7 |26,92%| 2 | 7,69% | 5 19,23%| 2 | 7,69%
mesma, viabilizagdo de capacitagdo/atualizagdo entre outros, seu grau de satisfagdo com o
30|crescimento profissional que a ESFA tem |he proporcionado é:
Total 241 31,92% | 184 | 24,37% | 176 | 23,31% | 78| 10,33% | 39| 5,17% | 37| 4,90%

Legenda:
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Dimensao: 1 - Questionario Corpo Técnico-Administrativo

16

14

12

N
A =

20

10

B Excelente W Muitobom ®Bom HBRegular BRuim ™ N3o me sinto em condi¢des de avaliar

Pagina 2 de 2




